“Insanlarin cogu duvar, gok azi da
aralarinda képrii kurarlar”

® Dominique Pire

-Dinlemek ve duymak ayni sey degildir.
Kar§1nlzdaki ki§inin S(‘iylediklerini duymak
isteyin.

-Duygularl sizinkinden ne kadar farkli olursa
olsun. onlar1 kabul edin.
-Duygularm stirekli degil, gecici oldugunu bilin ve
anlik tepkinizi ona gore verin.
Herkesin farkli inanc ve diisiincelere sahip
olabilecegini kabullenin.

-Kimseye ahlak dersi vermeyin, gerekirse dogru
sorularla cOziimii kendisinin bulmasmi saglaym.

Prbobegl Do Al



BEN DILI MESAJI
UC OGESI

belirgin etkisi
-Rahatsiz olur




iDDIALI DAVRANIS VE ETKILI ILETISIMIN
ON TEMEL KURALI

Akiler olun.

Acik ifade
adin.

kkanl ve

akilci olun.

cinizdan

Psikolojik Danigman
Aydan Nazl



ALTISAPKALLI
DUSUNME TEKNIGI

BEYAZ
SAPKA:
Somut ve
tarafsiz, dis
etkilerden
arinmis mutlak
bilgiyi yani
objektifligi
temsil eder.

SARI SAPKA:
Mantikh ve

pozitif distinme.

Bardagin dolu
tarafina bakar.

SIYAH SAPKA:
Mantikli ancak
pblumsuz dustiinme
duygulara yer
erilmez. Semboll

karamsarhktir.




Psikolojik Danisman
Aydan Nazl




KONUSMA ESNASINDA ETKILER
IYi BIR KONUSMACI KONUYU DINLEYICILERE AKTARIRKEN

AYNI ZAMANDA BEDEN DiLiNi DE ETKILi
BiCiIMDE KULLANIR

KELIMELER

BEDEN DiL]

Psikolojik Danisman
Aydan Nazl



ETKIN
DINLEMENIN

ONUNDEKI
ENGELLER

Farkli bakis acilari ve dnyargilar
Distnsel tembellik

Konusma arzusu

Dikkat dagilmasi ve akla baska
seylerin takilmasi

Konusmaya karsi tepkiler
Fiziksel yorgunluk ve rahatsizlik

PSIKOLOJIK DANISMAN AYDAN NAZLI



* Cocuklariniza kurabileceginiz IYi hissettiren
bazl cumleler:
*3eni oldugun gibi seviyorum. Sevgimi
kazanmak icin herhangi bir sey yapmana gerek
Jok.
*Sen benim gocugumsun ve benden Farklsin g
Benim duygularimin-senin duygula \%* 3
olmasi gerekmez.
Problemler kargisinda dogru cozimi

bulacagina inaniyorum. Senin igin buradayim.
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GENEL ILETISIM: Merkez konumundaki kaynak kisinin
mesajini, genig bir alict grubuna yéneltmesidir

ODAK ILETISIM: Iki arkadasgin sohbeti, egler
arasindaki konugmalar, 6gretmenin bir 6grencisine
ders anlatmasi gibi
ACILIMLI ILETISIM: Temel yaklagimi, anlagmak ve yeni
bir iletisim boyutuna gegcmexktir |

ENGELLI ILETISIM: “Saat birde gelecegdini umuyordum,
seni bekledim” yerine "Saat birde gelecegini
umuyordum ama biliyorum ki sen her zaman
beklenenin disinda seyler yaparsin®

TIKANIK ILETISIM: Yemegin sert bir sekilde tabaklara |
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birlestirici gtgtar.

Kisiler arasi dinamikler
algilarimizi ve anlayigimizi
onyargi ile etkiler.




Cocuklarinizi daha etkili dinlemek icin
neler yapabilirsiniz?

= 0 an birisle ugrasiyorsaniz onu

birakip gocugunuza yonelmelisiniz.

= 0 an dinleyemeyecek durumdaysaniz,
cocugunuzu ne zaman
dinleyebileceginizi ona sdoylemeli ve
soylediginiz zaman gercek anlamda

(dikkatle) dinlemelisiniz.

» Dinleme sirasinda ¢ocugunuzla ayni

hizaya gelip onun ytzlne bakmalisiniz.
Hislerini paylagsmalisiniz (hak vermeniz
gerekmez, hislerini anladiginizi ona

hissettirebilirsiniz).
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